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В статье анализируется современная модель публичной дипломатии Испании в 
отношении стран Латинской Америки. Характерные черты и принципы этой 
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Термин «публичная дипломатия» в его традиционной трактовке использует-
ся для описания многовекторной деятельности стран в мировой политике в 
сферах информации, культуры, образования, спорта, улучшения образа стран и 
укрепления их позиций на международной арене. В рамках современных под-
ходов данное понятие несколько шире: публичная дипломатия становится ин-
струментом привлечения внимания зарубежной аудитории к определенной 
проблеме при помощи таких механизмов, как социальные сети, сайты, email-
рассылка, интернет-конференции, блоги. Из-за ее специфики современную пуб-
личную дипломатию, являющуюся одним из инструментов «мягкой силы», не-
редко называют «цифровой дипломатией»1. 
Применительно к политике «мягкой силы» Испании в отношении лати-

ноамериканских стран, на наш взгляд, наиболее адекватным является по-
нимание публичной дипломатии как информационно-разъяснительной ра-
боты, состоящей в информировании о структуре страны, ее культуре, цен-
ностях и политике в целях повышения интереса к ней, создания позитивно-
го имиджа, пресечения попыток пропаганды, направленной против госу-
дарства

2. Латиноамериканский вектор испанской публичной дипломатии 
строится на принципах открытости, общей исторической памяти, осозна-
___________ 

Дарья Андреевна Лобанова — директор программ, Фонд поддержки публичной 
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ния геостратегического значения региона для Мадрида. С геополитической 
точки зрения Испания занимает особое место на мировой арене в силу сво-
его положения как «ворот в Европу» и «моста между континентами». Спе-
цифика испанской публичной дипломатии в отношении стран Латинской 
Америки определяется и языковым фактором, культурной близостью, 
общностью религии. В силу этого можно выделить принцип приоритетно-
сти использования инструментов культурного влияния во внешней поли-
тике Мадрида на рассматриваемом направлении. 
Нельзя также не отметить и принцип иерархичности построения модели 

публичной дипломатии: многие из структур, которые будут описаны в ста-
тье, напрямую подчиняются министерству иностранных дел, что обуслов-
лено спецификой организации дипломатической деятельности Испании, 
сложившейся на современном этапе, традиционной для этой страны иерар-
хичностью в институциональном оформлении внешней политики. Нако-
нец, еще одним принципом можно считать тесную взаимосвязь культур-
ных и экономических факторов, на основе которых выстраивается содер-
жание испанской публичной дипломатии. Так, грамотно выстроенная 
культурная политика и удачно сконструированный бренд страны стали 
ключевыми факторами развития туризма и сферы услуг — важных секто-
ров испанской экономики3. 
Анализ основных принципов и факторов, влияющих на особенности 

публичной дипломатии Мадрида, позволяет сделать вывод о том, что в ис-
панской модели сочетаются подходы, применяемые Францией и Велико-
британией. С британской моделью Испанию сближает использование ор-
ганизаций региональных властей и частных компаний в качестве акторов 
публичной дипломатии, а тот факт, что испанское руководство уделяет 
большое внимание институтам культурной дипломатии, напоминает фран-
цузскую модель. 
Действующие на сегодняшний день институты испанской публичной 

дипломатии нацелены на реализацию внешней культурной политики Мад-
рида. Среди них можно выделить две основные группы: подчиненные 
МИД Испании государственные и частные организации и подконтрольные 
министерству культуры языковые институты. В рамках МИД за реализа-
цию внешней культурной политики страны отвечают Агентство по куль-
турной деятельности Испании и ассоциированные государственные агент-
ства — Дом Азии (Casa Asia) в г. Мадрид и г. Барселона; Дом Америки 
(Casa de América), Арабский дом (Casa Árabe) и Дом Сефарад-Израиль 
(Casa Sefarad-Israel) — все три в г. Мадрид, Дом Средиземноморья (Casa 
Mediterráneo) в г. Аликанте, Дом Африки (Casa África) в г. Лас-Пальмас-де-
Гран-Канария. Эти агентства были созданы в начале 1990 г. по инициативе 
МИД и Испанского агентства по международному сотрудничеству в целях 
развития (Agencia Española de Cooperación Internacional para el Desarrollo, 
AECID) с целью расширения присутствия испанской культуры и испанско-
го бизнеса за рубежом, а также представительства культуры и бизнеса за-
рубежных государств в Испании. Таким образом, ассоциированные госу-
дарственные агентства представляют собой одновременно инструменты 
«мягкой силы» Испании и проводников обратного культурного влияния ее 
партнеров. 
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Агентство «Испанское культурное действие» (Acción Cultural Española, 
ACE) создано в 2010 г. в результате объединения в рамках реформы МИД 
нескольких ведомств: Агентства по памятным датам, Агентства по прове-
дению международных выставок, Агентства культурных инициатив за ру-
бежом. ACE занимается продвижением и популяризацией испанской куль-
туры как в Испании, так и за рубежом. В частности, оно курирует и реализует 
проекты, посвященные отдельным испанским провинциям, обеспечивает уча-
стие испанских ученых и деятелей культуры в зарубежных  мероприятиях. 
Дом Америки представляет для нас особый интерес, поскольку именно 

это учреждение занимается развитием культурных связей с латиноамери-
канскими  странами. В состав консорциума, созданного в 1990 г., входят 
три структуры: МИД Испании, мэрия Мадрида и администрация автоном-
ного сообщества Мадрида. Высшие органы управления — Совет управ-
ляющих и Исполнительный комитет Совета управляющих, в который вхо-
дят по шесть представителей от каждого из трех учреждений. Высшее ру-
ководство осуществляет председатель, которым по состоянию на 2018 г. 
является мэр Мадрида Мануэла Кармена Кастрильо. Дом Америки распо-
лагается в мадридском дворце Линарес5. В работе учреждения принимают 
участие высокие представители ибероамериканских государств — госу-
дарственные деятели, экономисты, писатели, социологи, художники6. 
Деятельность Дома Америки можно разделить на два направления — 

«американская трибуна» (Tribuna Americana) и «американский атеней» 
(Ateneo Americano). Первое сосредоточено на дипломатической деятельно-
сти и включает в себя политические, социальные, экономические,  научные 
и технологические проекты, а второе — на культурных мероприятиях в 
формате показов, выставок, круглых столов, семинаров, связанных с кино, 
литературой, музыкой и т.п. Кроме того, Дом Америки служит площадкой 
для семинаров по проблемам публичной дипломатии, миграции, бизнеса7. 
Еще одним важным институтом публичной дипломатии является соз-

данный в октябре 2000 г. Фонд Каролины (Fundación Carolina). Деятель-
ность этого полугосударственного-получастного учреждения, направлена 
развитие культурных связей и сотрудничества в образовательной и науч-
ной сферах между Испанией и странами, участвующими в Иберо-
американской конференции, а также государствами из числа приоритетных 
внешнеполитических партнеров Испании, среди которых — страны Евро-
союза, Ближнего Востока и др. Фонд также способствует росту популярно-
сти испанских университетов и исследовательских центров по всему миру, 
созданию единого иберо-американского научного и образовательного про-
странства. Согласно информации с сайта фонда, организация играет свя-
зующую роль в сотрудничестве между академическими и исследователь-
скими институтами, коммерческими фирмами, правительственными и об-
щественными организациями в сфере культуры, образования, науки и тех-
нологий

8. В рамках образовательной программы фонда создана и эффек-
тивно действует модель финансовой поддержки студентов вузов иберо-
американских стран, отлажен процесс распределения стипендий, заявку на 
получение которых с 2001 г. подали более 411 тыс. человек. С тех пор 
фонд выдал более 14 тыс. грантов на обучение. 
Не менее важным для Испании инструментом реализации политики 

«мягкой силы» является система организаций, занимающихся под эги-
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дой Минкульта, занимающихся популяризацией испанского языка по 
всему миру. Испанский язык, занимающий второе после китайского 
место по числу говорящих на нем в мире9, является одним из самых 
популярных на планете. 
Еще в 1713 г. с целью сохранения кастильского языка в его «элегантно-

сти и чистоте» в Мадриде была основана Королевская академия испанско-
го языка (Real Academia Española, RAE)10. Согласно действующему уставу 
академии, вступившему в силу в 1993 г., RAE должна следить за сохране-
нием единых языковых норм в условиях развития и распространения ис-
панского языка. В 2000-х годах организация издала полный толковый и 
этимологический электронный словарь, призванный унифицировать и упо-
рядочить испанскую лексику11. С декабря 2014 г. RAE возглавляет видный 
испанский филолог и литературный критик Дарио Вильянуэва. 
В 1951 г. в Мексике по инициативе тогдашнего президента страны Ми-

геля Алемана Вальдеса (1946 — 1952) с целью объединения усилий нацио-
нальных академий испанского языка в деле его популяризации в мире была 
создана Ассоциация академий испанского языка (Asociación de Academias 
de la Lengua Española, ASALE), в состав которой на сегодняшний день вхо-
дят 23 академии в Испании, в латиноамериканских странах, в США и на 
Филиппинах

12. ASALE занимается созданием специальных словарей, раз-
работкой общих стандартов грамматики, орфографии и лексики испанского 
языка. Раз в четыре года созываются конгрессы ассоциации, с 1951 по 2018 г. 
прошло 15 конгрессов. Деятельностью организации руководит постоянная ко-
миссия, в состав которой входят президент, генеральный секретарь, казначей 
ассоциации, а также представители от национальных академий.  
Сегодня перед руководством Испании стоит задача сделать испанский 

язык одним из инструментов мировых информационных технологий, одно-
го из важнейших средств реализации политики «мягкой силы»13. Эту зада-
чу выполняет созданный в 1991 г. под эгидой МИД Испании Институт 
Сервантеса (Instituto Cervantes, IC). Занимаясь распространением испан-
ского языка и организацией мероприятий, способствующих популяризации 
культуры, образования и науки Испании, IC является инструментом испан-
ской публичной дипломатии и «мягкой силы». Институт занимается созда-
нием центров в разных странах мира, организацией курсов испанского 
языка и экзаменов для получения Диплома испанского языка как ино-
странного DELE, проведением культурных мероприятий14. Деятельность 
IC курируется попечительским советом, почетным председателем которого 
является король Испании Филипп VI (2014 — н/в), а фактическим руково-
дителем — председатель испанского правительства Педро Санчес (2018 — 
н/в). В совет входят 30 членов, среди которых — выдающиеся литераторы 
и деятели культуры Испании и испаноговорящих стран Латинской Амери-
ки, видные представители королевских академий, университетов, общест-
венных организаций, писатели, удостоенные ежегодной литературной пре-
мии «Мигель де Сервантес», а также лица, занимающие высокие админи-
стративные посты15. Управлением IC занимается совет директоров, в со-
став которого входят представители МИД, министерства образования, 
культуры и спорта, министерства финансов и государственного управления 
Испании, а также попечительского совета. Должность директора институ-
та, избираемого Советом министров, с января 2012 г. занимает испанский 
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филолог Виктор Гарсиа-де-ла-Конча, который с 1998 по 2010 г. был дирек-
тором RAE. В организационную структуры IC входят штаб-квартира, на-
ходящаяся в Мадриде, и более 430 центров, расположенных в 43 странах 
на пяти континентах. Институт не имеет представительств в испаногово-
рящих странах, но представлен в португалоязычной Бразилии. IC готовит 
преподавателей испанского языка, издает и распространяет учебную, науч-
ную и художественную литературу, проводит конференции и коллоквиу-
мы, посвященные испанскому языку и культуре. Самым известным из ре-
гулярных мероприятий IC является Международный конгресс испанского 
языка

16 — форум, на котором обсуждаются актуальные проблемы испан-
ского языка. Конгрессы проходят раз в три года (с 1997 г.) в Испании или в 
испаноязычных странах Латинской Америки. 
Все представленные выше институты активно используют новейшие 

медиатехнологии, имеют свои сайты и группы в социальных сетях. Эффек-
тивным инструментом публичной дипломатии Испании является испано-
язычный сегмент Интернета, охватывающий огромную аудиторию в лати-
ноамериканском регионе. С целью охвата этой аудитории в 2011 г. Ми-
нистр культуры Испании Анхелес Гонсалес-Синде представила новый 
культурный портал www.españaescultura.es. По ее словам, «культура — это 
экономический двигатель, и, следовательно, необходимо вкладывать сред-
ства в ее сохранение и распространение»17. На портале содержится инфор-
мация об испанском культурном наследии, экспозициях испанских музеев, 
программах мероприятий.  
Как мы видим, задача продвижения позитивного имиджа Испании в ми-

ре выполняется посредством учреждений, занимающихся внешней куль-
турной политикой. Помимо этого у Мадрида есть своя долгосрочная про-
грамма странового брендинга и соответствующие специальные институты. 
Вопросам улучшения международного имиджа страны как инструмента 
расширения ее внешнеэкономических связей, в частности со странами Ла-
тинской Америки, была посвящена прошедшая в январе 2012 г. встреча 
глав трех ведомств — Министерства иностранных дел и международного 
сотрудничества, Министерства развития, а также Министерства промыш-
ленности, энергетики и туризма Испании — с руководителями более чем 
тридцати ведущих испанских компаний. По итогам были приняты важные 
решения, призванные стимулировать экспорт и интернационализацию ис-
панского капитала. По мнению представителей испанских деловых кругов, 
бизнес нуждается в эффективных дипломатических мерах, нацеленных на 
популяризацию испанских брендов и в целом на улучшение имиджа Испа-
нии, пострадавшего в кризисный период 2008—2015 г. Для этих целей бы-
ла сформирована рабочая группа, в которую вошли испанские предприни-
матели и представители власти. В июне 2012 г. вице-президент компании 
«Inditex» Карлос Эспиноса-де-лос-Монтес был назначен верховным комис-
саром, ответственным за координацию частно-государственных усилий по 
продвижению испанских торговых марок на мировых рынках18. В том же 
году было основано общество ACE, перед которым правительство поста-
вило амбициозные задачи: помимо популяризации испанской культуры как 
в стране, так и за рубежом, ACE должно контролировать реализацию дол-
госрочной государственной политики, направленной на формирование за 
рубежом положительного образа Испании, «испанской марки» (Marca 
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España) — в экономической, культурной, общественной, научной и техно-
логической областях19. По мнению испанского исследователя Альберто 
Прьего Морено, проект является самым важным инструментом публичной 
дипломатии современной Испании20. 
В целях активизации испанской экономики руководство страны стремилось 

максимально эффективно проводить политику «испанской марки». В результа-
те существенно увеличилось количество испанских компаний, экспортирую-
щих продукцию и действующих за рубежом. Кроме того, министерство эконо-
мики взяло под контроль деятельность зарубежных представительств организа-
ций, занимающихся стимулированием экспорта и привлечением иностранных 
инвестиций в Испанию, как, например, Испанский институт внешней торговли 
(Instituto Español de Comercio Exterior, ICEX) и агентство «Инвестируй в Испа-
нию» (Invest in Spain), включившиеся в проект «испанской марки»21. 
К важным компонентам политики испанского брендинга относятся раз-

витие туризма и популяризация исторического и культурного наследия 
страны. Испания лидирует в Европе по объемам доходов от туризма. Если 
в 2016 г. страну посетили 75,3 млн иностранных туристов (доход тогда со-
ставил около 77 млрд евро22), то в 2017 г. Испания побила свой собствен-
ный рекорд — около 82 млн туристов и второе место в списке самых попу-
лярных туристических направлений мира23.  
Таким образом, в современной Испании действует модель публичной 

дипломатии, опирающаяся на эффективную систему государственных 
агентств, осуществляющих внешнюю культурную политику и продвигаю-
щих бренд страны. Институты публичной дипломатии, а также сеть зару-
бежных культурных центров Испании стали для многих государств образ-
цом эффективной реализации курса правительства. 
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